
MARKTÜBERSICHT »HR-SOFTWARE-ANBIETER IN KOMMUNALUNTERNEHMEN«
Basis: ZfK-Recherchen, Aussteller VKU-Personalforum, www.hr-software-vergleich.de; Quelle: Unternehmensantworten an die ZfK seit 24. Oktober, www.zfk.de/unternehmen/marktuebersicht/

ANBIETER Produkt-
name

Art der 
 Speicherung

Angebotsspektrum Referenzkunden Support- 
Standorte

Server-
Stand orte

Datenschutz- 
Zertifikate?

Schnittstellen zu 
ERP u. a. Drittsys.

Aconso aconso nubea Cloud Collaboration-Tool mit digitaler Personalakte; Dokumentenerzeugung: Vertragserstellung, Arbeits-
zeugnis erstellung, Infoschreiben …; Dokumenten-Upload: Mobiles Einreichen von AU-Bescheinigun-
gen …; HR-Dokumentenbox (z. B. für Gehaltsabrechnungen). Zusätzl. Scan-Services

insg. 25, u. a. Wiener Stadtwerke D, CH D, CH ISO, ISMS SAP HCM, SAP Success 
Factors, Paisy, Loga

Beekeeper Beekeeper Mobil-App interne Kommunikation & Engagement: Chats, News, Stellenaus schreibungen, digitale Signaturen, 
Dokumentenablage, Formulare, Checklisten, Fortbildungs angebote, Speisepläne

Berliner Stadtreinigung, Münchner 
Verkehrsgesellschaft; SW Schwedt, 
Prenzlau, Lands hut, Brandenburg

Zürich, Berlin Irland, D, CH ISMS gem. ISO-27001 keine

Dear Employee DearEmployee 
Plattform

Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastungen: Online-Fragebogen, Analyse, Ableitung von 
Maßnahmen, Evaluation von Maßnahmen

2 Energieversorger, 4 öffentliche 
Verwaltungen

Berlin, Kon-
stanz

D noch offen keine

Forcont 
Business Tech-
nology

forpeople | Der 
Personalma-
nager

on-premise + 
Cloud

digitale Personalakte: Organigramm, auch temporäre Zugriffsrechte; Dokumentenschnellansicht; 
dokumentbezogene Fristenüberwachung; Dokumenterstellung aus Vorlagen; Löschung nach 
dem Vier-Augen-Prinzip; Mitarbeiter-SB, Manager-SB; Sanktionslistenprüfung; Arbeitgeberakte; 
Vertragserstellung; Dokumenterstellung; Aufgabenverwaltung; Erfassung unternehmensspezifischer 
Zusatzdaten für Akten/Dokumente/Termine; Office-Integration 

35, u. a. Eins Energie in Sachsen, 
Gasag, Alba Group, Kommunale Was-
serwerke Leipzig

D-A-CH durch 
Anbieter + 
Partner

Trust in Cloud (Cloud 
Ecosystem e. V.), Ifasec; 
Hosting gemäß DIN EN ISO 
9001:2008, ISO 14001, OHSAS 
18001, ISO 27001, ISO 20000;
256-Bit-SSL-Ver schlüs se  lung

z. B. SAP HCM, Paisy, 
Loga; Datev

HS – Hambur-
ger Software

HS Programme 
zur Personal-
wirtschaft

digitale Personalakte, GKV-zertifizierte Entgeltabrechnung, Baulohnabrechnung, Arbeitsmittelman-
agement, Seminarmanagement, Kompetenzmanangement, Mit arbeiter gespräche, Stellen manage-
ment, Bewerbermanagement

SW Velten, Oberkochen, Wirtschafts-
betriebe Lünen, Stadtverwaltung 
Sömmerda

Hamburg mit 
50 Experten

in D über 
Partner 
mögl.

Dvinci Bewerberman-
agement, Zeiter-
fassungs-Lösungen

Jacando jacando HR/
Time/X

Cloud »HR«: digitale Personalakte, Recruiting, Personal- und Talentmanagement: Karriereseite, 
One-Click-Bewerbung, Matchmaking, Bewerbermanagement, Bewerbertests, Organigramm, 
Vertragsmanagement, On-/Offboarding, Abwesenheiten, Dokumente, Zugriffsrechte, Talentpro-
fil/-ziele/-pool, Zielvereinbarung, 360°-Feedback, Mitarbeiterbefragung, Kompetenzanalysen, 
Benchmark; 
»Time«: Arbeitspläne, Zeit- und Leistungserfassung, Freigabe, Projekte und Leistungserfassung, 
Arbeitsverlauf für Projekte, App

Kanton Basel-Stadt, Gemeinde 
Emmen (CH)

Basel wahlweise 
D/CH

ISMS gemäß ISO 27001 ja, für standardisierten 
Datenimport und -ex-
port (»jacando X«)

Orgos OrgOs.io modulare All-in-one-HR-Software: digitale Personalakte, Recruiting, On-/Offboarding, Mitarbeiter-
umfragen, Projektzeiterfassung …

<5 Berlin für 
D-A-CH

bei Amazon 
Webservices 
in Eschborn

Daran wird gearbeitet.

Personio Personio All-in-one-HR-Betriebssystem für Unternehmen mit 10–2000 Mitarb.: Recruiting (Stellenausschrei-
bung, Bewerbermanagement); 
Verwalten (On-/Offboarding, digitale Personalakte, Arbeitszeiterfassung, Abwesenheiten, Doku-
mente, vorber. Entgeltabrechnung, Payroll);
Entwickeln (Performance, Feedback);
Reporting (Analytics, Berichte)

ca. 25, u. a. SW Jülich, 
Fürstenfeldbruck; insg. >1500 Kunden

München 
(Tel./Mail)

D Bitkom; Rechenzentren ISMS 
gemäß ISO 27001

offene API, z. B. für  
Mitarbeiterstamm- 
daten, An-/Abwesen-
heiten

Rexx Systems rexx HR on-premise + 
Cloud + Mo-
bil-App

Digitale Personalakte; Personalmanagement; Stellenplan; Zeitwirtschaft/Urlaubsmanagement; 
Ausbildungsmanagement; Compensation & Benefits; Mitarbeiter-SB

SW Osnabrück, DSW21 Dortmund;
FES Frankfurter Entsorgungs- und 
Service; SRH Stadtreinigung Hamburg; 
Wien Holding; Basler Verkehrsbetriebe

Hamburg 
(Tel./Mail/
Ticketsys-
tem); Ndl. in 
Wien, Zürich

D, CH Rechenzentren: 15 Zer-
tifikate; Datenschutz: IST 
9007 + ISO 27001

Schnittstellen zu ERP 
noch nicht extern 
zertifiziert

Shyftplan shyftplan SaaS; Mobil-App Mitarbeitereinsatzplanung mit deren Einbindung; Mitarbeiterkommunikation in Echtzeit; Zeiter-
fassung, Abwesenheitsmanagement; Schichtauswertung; Lohnabrechnung; Push-Nachrichten/Mail 
top-down; Mitarbeiter-SB über dynam. Personalfragebogen

»eine Vielzahl« Berlin (Tel./
Mail)

bei Amazon 
Webservices 
in Eschborn

C5; SHA-256- mit RSA-
Verschlüsselung; A+-Sicher-
heit laut SSL Labs; OWASP-
10-konform.

grds. jede ERP über 
»Openrestful«-API 
(zert. SAP-Partner); 
Datenaustausch in 
Echtzeit dank »Con-
nected Cloud«

Timebro timeBro autom. Zeiterfassung durch autom. Messung aller PC-Aktivitäten, Kalendertermine und Abwesen-
heitszeiten, Mitarbeiter können so Zeiten schneller + präziser Projekten zuordnen und sie in ihre 
ERP-/Projektsoftware oder MS Excel exportieren.

ASEW Arbeitsgem. f. sparsame Ener-
gie- + Wasserverwendung im VKU

München, 
Berlin, Tübin-
gen

D Server: ISO/IEC 27001:2013 ERP, z. B. Jira, Kern-
geschäft des Anbi-
eters; Anbindungs-
projekt 2–5 Tage


